Hotel Austria Lech

https://www.hotelaustria.com/offene-stellen/9572-4/

Rezeption | Front Office (m/w/d)

Beschreibung

Wir sind ein Daheim am Berg fiir unsere Géste, aber auch fir unser Team.

Sowohl wir als Familie, als auch unsere langjahrigen Mitarbeiter:innen schaffen ein
gutes Arbeitsklima.

Fur die Wintersaison 2026/2027 - suchen wir eine/n Rezeptionist/in —
Frontoffice (m/w/d). 6-Tage-Woche.

Zustandigkeiten / Hauptaufgaben

e Check in und Check out

¢ Gastebetreuung (Tischreservierungen, Massagetermine, Taxibestellungen
etc.)

e Gastekorrespondenz

¢ Menikarten- und Morgenposterstellung

¢ Vorbereitung von Anreisemappen und Zimmerkarten

¢ Ausstellung von Lech Cards

e Abrechnung der eigenen Kassa

e und vieles mehr

Qualifikationen / Anforderungen

Erfahrung in der gehobenen Hotellerie von Vorteil, gerne auch
Berufseinsteiger oder -umsteiger

sichere PC-Kenntnisse

sichere Sprachkenntnisse in Deutsch und Englisch (weitere Sprachen von
Vorteil)

eine offene Personlichkeit mit guten Umgangsformen und gepflegtem
Auftreten

eine starke Belastbarkeit und hohe Flexibilitét sowie eine sehr genaue
Arbeitsweise

ausgepréagter Teamgeist sowie hohe Dienstleistungsbereitschaft

Leistungen der Anstellung

Die Zufriedenheit unserer Géste erreichen wir unter anderem auch damit, dass
unsere Mitarbeiter:innen sich wohl fiihlen. Dazu gehért fir uns eine schone
Unterkunft (auch ganzjéhrig verflgbar) direkt beim Hotel mit eigenem Bad/WC,
Kichenzeile, TV, WLAN und Verpflegung wahrend der Saison. Fir Unterkunft und
Verpflegung werden keine Abzlige getatigt.

Um sich fit zu halten, kénnen alle unsere Mitarbeiter:innen gratis unser Hallenbad
und den Fitnessraum zu gewissen Zeiten benitzen.

Mindestlohn ist der Kollektivvertrag, Uberzahlung je nach Qualifikation,
Sonderzahlungen werden zusétzlich ausbezahlt (Urlaubs- und Weihnachtsgeld).

Kontakte
Sie arbeiten gerne in einem Familienbetrieb, indem Sie nicht nur Mitarbeiter:in,
sondern Teil einer groBen Familie sind? Dann freuen wir uns auf lhre Bewerbung.

Hotel Austria Lech

Arbeitgeber
Hotel Austria Lech

Arbeitspensum
Vollzeit

Start Anstellung
ca. 11. Dezember 2026

Dauer der Anstellung
Wintersaison 2026/27

Industrie / Gewerbe
Hotellerie/Gastronomie

Arbeitsort
Omesberg 287, 6764, Lech am
Arlberg, Voarlberg, Osterreich

Arbeitszeiten
6-Tage-Woche

https://www.hotelaustria.com



Bei offenen Fragen stehen wir gerne zur Verfligung!

Familie Claudia, Georg und Aurel Strolz

+43 (0)5583 2382

karriere@hotelaustria.com
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